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Rozdział 1. Postanowienia ogólne 

 

§ 1. Cel i zakres Regulaminu 

1. Regulamin Organizacyjny określa organizację pracy Klubu Dziecięcego, zasady zapewnienia 

opieki, bezpieczeństwa i higieny, organizację dnia, zasady współpracy z rodzicami lub 

opiekunami prawnymi oraz zasady przebywania osób trzecich na terenie Klubu. 

2. Regulamin obowiązuje dzieci, rodziców lub opiekunów prawnych, personel Klubu oraz osoby 

przebywające na terenie Klubu. 

3. Regulamin jest zgodny z ustawą z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 

3, rozporządzeniami wykonawczymi, Statutem Klubu, standardami opieki nad dziećmi do lat 

3 obowiązującymi od 2026 r., Planem Opiekuńczo-Wychowawczo-Edukacyjnym (OWE), 

Standardami Ochrony Małoletnich (SOM) oraz rozporządzeniem RODO. 

 

§ 2. Definicje 

1. Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 

1) „Klubie” – należy przez to rozumieć Niepubliczny Klub Dziecięcy Klub Malucha 

„Zaczarowany Zakątek” z siedzibą w Trzcieline, ul. Zwierzyniecka 3, 62-070 Trzcielin, 

2) „Podmiocie prowadzącym” – Agnieszka Stefańska, prowadzącą działalność gospodarczą 

zarejestrowaną w CEIDG, NIP: 7773422103, 

3) „Rodzicach” – rodziców lub opiekunów prawnych dziecka, 

4) „Kierowniku” – Osobę kierującą Klubem w rozumieniu art. 14 ustawy o opiece nad 

dziećmi w wieku do lat 3, 

5) „Personelu” – opiekunów, wolontariuszy oraz inne osoby wykonujące zadania na rzecz 

Klubu, 

6) „Ustawie” – ustawę z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3, 

7) „SOM” – Standardy Ochrony Małoletnich, 

8) „OWE” – Plan Opiekuńczo-Wychowawczo-Edukacyjny, 

9) „Regulaminie” – niniejszy Regulamin Organizacyjny Klubu Dziecięcego. 
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Rozdział 2. Organizacja pracy Klubu 

 

§ 3. Godziny pracy i organizacja roku 

1. Siedziba Klubu znajduje się w Trzcielinie, przy ul. Zwierzynieckiej 3, 62-070 Trzcielin. 

2. Klub funkcjonuje w dni powszednie, od poniedziałku do piątku, w godzinach 6:30–17:00, 

przez 12 miesięcy w roku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni zamknięcia 

wskazanych przez Kierownika z wyprzedzeniem. 

3. Czas pobytu dziecka w Klubie nie może jednorazowo przekraczać 10 godzin dziennie, zgodnie 

z art. 12 ust. 1 Ustawy. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek 

Rodzica, czas ten może zostać wydłużony za dodatkową opłatą określoną w umowie. 

4. Klub może wyznaczyć w okresie wakacyjnym przerwę techniczno-organizacyjną, 

przeznaczoną na prace konserwacyjne i urlop personelu. Informacja o terminie przerwy 

podawana jest Rodzicom z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem. 

5. Wyznaczenie przerwy wakacyjnej nie wpływa na wysokość opłaty stałej (czesnego) w 

miesiącu, w którym wypada. Zwrotowi podlegają wyłącznie koszty wyżywienia za dni 

nieobecności dziecka, na zasadach określonych w umowie. 

6. Klub może być zamknięty w dniach przypadających pomiędzy dniem ustawowo wolnym od 

pracy a weekendem (tzw. dni okołoświąteczne), o czym informuje Rodziców z co najmniej 30-

dniowym wyprzedzeniem. Dni te nie wpływają na wysokość opłaty stałej. 

7. Szczegółową organizację pracy (dyżury, harmonogramy) ustala Kierownik Klubu. 

 

§ 4. Organizacja grup i opieki 

 

1. Liczba miejsc w Klubie wynosi 18, zgodnie z wpisem do rejestru żłobków i klubów 

dziecięcych. 

2. Do Klubu przyjmowane są dzieci w wieku od ukończenia 1. roku życia do 3 lat, a w szczególnie 

uzasadnionych przypadkach do 4. roku życia. 

3. Klub zapewnia opiekę zgodnie ze standardami kadrowymi określonymi w art. 15 Ustawy. 

Jeden opiekun sprawuje opiekę maksymalnie nad ośmiorgiem dzieci, a w przypadku gdy w 

grupie znajduje się dziecko niepełnosprawne lub wymagające szczególnej opieki – 

maksymalnie nad pięciorgiem dzieci. 
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4. Klub zapewnia dzieciom stały, bezpośredni i nieprzerwany nadzór personelu w czasie pobytu 

w Klubie oraz podczas wszystkich form aktywności poza budynkiem. 

5. Organizacja opieki oraz działań opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjnych prowadzona jest w 

sposób sprzyjający bezpieczeństwu fizycznemu i emocjonalnemu dzieci, z uwzględnieniem ich 

indywidualnego tempa rozwoju. 

6. Klub realizuje zadania opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjne zgodnie z Planem OWE oraz 

obowiązującymi standardami opieki. 

7. Plan OWE podlega ewaluacji co najmniej raz w roku, a także w razie zmian przepisów prawa 

lub istotnych zmian organizacyjnych Klubu. 

 

§ 5. Cele i zadania Klubu 

1. Klub realizuje cele i zadania określone w art. 10 Ustawy, a w szczególności: 

1) zapewnia opiekę nad dziećmi w warunkach bytowych zbliżonych do warunków domowych, 

2) zapewnia właściwą opiekę pielęgnacyjną oraz edukacyjną, realizowaną przez prowadzenie 

zajęć zabawowych z elementami edukacji, z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb 

rozwojowych dziecka, 

3) prowadzi zajęcia opiekuńczo-wychowawcze i edukacyjne, uwzględniające rozwój 

psychomotoryczny właściwy dla wieku dziecka, 

4) wspiera i stymuluje wszechstronny rozwój dzieci, w tym rozwój poznawczy, społeczny, 

emocjonalny, ruchowy oraz językowy, z elementami języka angielskiego, 

5) współpracuje z Rodzicami w zakresie wychowania i opieki nad dzieckiem, 

6) zapewnia dzieciom wyżywienie zgodne z normami żywieniowymi dla dzieci do lat 3. 

 

Rozdział 3. Ramowy rozkład dnia 

§ 6. Organizacja dnia 

1. Ramowy rozkład dnia ustala Kierownik Klubu i podaje do wiadomości Rodziców w sposób 

przyjęty w Klubie. 

2. Ramowy rozkład dnia uwzględnia w szczególności: czas przyjmowania i odbioru dzieci, posiłki, 

odpoczynek i sen, czynności higieniczne i pielęgnacyjne, zabawę swobodną, aktywności 

opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjne zgodne z Planem OWE, pobyt na świeżym powietrzu. 

Klub zapewnia odpoczynek w co najmniej dwóch formach. 
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3. Dopuszcza się zmiany w ramowym rozkładzie dnia wynikające z potrzeb rozwojowych dzieci, 

procesu adaptacji, warunków atmosferycznych lub innych uzasadnionych przyczyn 

organizacyjnych. 

§ 7. Przykładowy ramowy rozkład dnia 

1. Przykładowy rozkład dnia w Klubie: 

• 6:30–8:15 – schodzenie się dzieci, zabawy swobodne, 

• 8:15–8:30 – czynności higieniczne i pielęgnacyjne, 

• 8:30–9:15 – śniadanie, 

• 9:15–9:45 – zajęcia edukacyjno-rozwojowe (OWE), 

• 9:45–10:15 – zabawy na świeżym powietrzu lub w sali, 

• 10:15–10:45 – czynności higieniczne i pielęgnacyjne, 

• 10:45–11:30 – obiad (zupa), 

• 11:30–13:00 – leżakowanie, sen, wyciszenie alternatywne, 

• 13:00–13:30 – czynności higieniczne i pielęgnacyjne, 

• 13:30–14:15 – obiad (II danie), 

• 14:15–14:30 – czynności higieniczne i pielęgnacyjne, 

• 14:30–14:45 – relaksacja, 

• 14:45–15:15 – podwieczorek, 

• 15:15–17:00 – zabawy swobodne, czas na rozmowy opiekunów z rodzicami, odbiór dzieci. 

2. Godziny mogą ulec zmianie ze względów organizacyjnych lub wynikających z potrzeb dzieci. 

 

§ 8. Zajęcia dodatkowe 

1. W ramach opłaty stałej (czesnego) Klub zapewnia następujące zajęcia cykliczne: 

1) język angielski – jeden raz w tygodniu, 

2) rytmika – jeden raz w tygodniu, 

3) logopedia – dwa razy w miesiącu, 

4) sensoplastyka – raz w miesiącu, 

5) alpakoterapia, hortiterapia, wymiennie z teatralizacjami, koncertami i spotkaniami z 

magikiem. 

2. Aktualny harmonogram zajęć dodatkowych podawany jest Rodzicom do wiadomości w sposób 

przyjęty w Klubie. 
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3. Klub zastrzega sobie prawo do modyfikacji oferty zajęć dodatkowych z uwagi na potrzeby 

dzieci, dostępność specjalistów lub inne okoliczności organizacyjne. Zmiana nie wpływa na 

wysokość opłaty stałej. 

 

Rozdział 4. Personel Klubu 

 

§ 9. Zasady ogólne 

1. Personel Klubu wykonuje zadania z poszanowaniem praw dziecka, zgodnie ze standardami 

jakości opieki, Planem OWE oraz SOM. 

2. Personel spełnia wymagania kwalifikacyjne oraz zdrowotne określone w art. 16 oraz art. 18 

Ustawy, w tym posiada aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazań do pracy 

opiekuna oraz zaświadczenie o niekaralności z Krajowego Rejestru Karnego i Rejestru 

Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym. 

3. Personel zna i stosuje Standardy Ochrony Małoletnich oraz reaguje na wszelkie sygnały 

krzywdzenia dziecka zgodnie z procedurami. 

4. Personel zobowiązany jest do niezwłocznego zgłaszania Kierownikowi wszelkich zdarzeń 

mogących wpłynąć na bezpieczeństwo dzieci. 

5. Personel przestrzega zasad bezpiecznej komunikacji i relacji z dziećmi, w szczególności zakazu 

stosowania przemocy fizycznej i psychicznej, zawstydzania, straszenia oraz działań 

naruszających godność dziecka. 

6. Personel uczestniczy w obowiązkowych szkoleniach, w szczególności w zakresie standardów 

jakości opieki, SOM, pierwszej pomocy (nie rzadziej niż raz na 2 lata, zgodnie z art. 17 

Ustawy), BHP i ppoz. 

 

 

§ 10. Zakres obowiązków Personelu 

1. Personel Klubu zobowiązany jest w szczególności do zapewnienia dzieciom stałej i 

bezpośredniej opieki, bezpieczeństwa fizycznego i emocjonalnego, realizacji działań 

opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjnych zgodnie z Planem OWE, przestrzegania SOM oraz 

współpracy z Rodzicami. 
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2. Szczegółowe obowiązki poszczególnych stanowisk określają odrębne zakresy obowiązków 

zatwierdzone przez Kierownika. 

 

Rozdział 5. Przyprowadzanie, odbiór dzieci, zdrowie 

 

§ 11. Przyprowadzanie i odbiór 

1. Dzieci przyprowadzają i odbierają Rodzice lub osoby pełnoletnie upoważnione na piśmie. 

Upoważnienie składa się w Klubie z podaniem imienia, nazwiska oraz numeru dokumentu 

tożsamości osoby upoważnionej. 

2. Klub może odmówić wydania dziecka osobie nieupoważnionej albo osobie, której stan 

wskazuje, że nie zapewni dziecku bezpieczeństwa (w szczególności w stanie wskazującym na 

spożycie alkoholu lub innych środków odurzających). W takiej sytuacji Personel postępuje 

zgodnie z procedurą bezpieczeństwa. 

3. W przypadku nieodebrania dziecka z Klubu do godz. 17:00 oraz braku kontaktu z Rodzicami i 

osobami upoważnionymi, Personel postępuje zgodnie z procedurą wewnętrzną, w tym 

informuje właściwe służby, jeżeli wymaga tego dobro dziecka. 

 

§ 12. Dzieci zdrowe 

1. Do Klubu przyjmowane są wyłącznie dzieci zdrowe, nieprzejawiające objawów chorobowych 

mogących zagrażać innym (w szczególności: gorączka powyżej 37,5°C, kaszel, katar o 

charakterze infekcyjnym, wymioty, biegunka, wysypka o niewyjaśnionej etiologii). 

2. W przypadku wystąpienia objawów chorobowych w trakcie pobytu dziecka w Klubie, Personel 

niezwłocznie informuje Rodzica, który ma obowiązek odebrać dziecko w możliwie 

najkrótszym czasie, nie dłuższym niż 2 godziny od powiadomienia. 

3. Po przebytej chorobie zakaźnej Rodzic zobowiązany jest do poinformowania Klubu. Klub może 

zażądać przedstawienia zaświadczenia lekarskiego o zdolności dziecka do ponownego 

uczęszczania. 

4. Personel Klubu nie podaje dzieciom żadnych leków, z wyjątkiem leków ratujących życie u dzieci 

z chorobami przewlekłymi, wyłącznie na pisemną zgodę i wniosek Rodzica oraz w oparciu o 

pisemne zalecenie lekarza. 
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5. Rodzice zobowiązani są do niezwłocznego informowania Klubu o chorobach przewlekłych, 

alergiach, nietolerancjach pokarmowych oraz innych istotnych informacjach dotyczących stanu 

zdrowia dziecka. 

 

Rozdział 6. Wyżywienie i zgłaszanie nieobecności 

 

§ 13. Żywienie 

1. Wyżywienie dzieci w Klubie zapewniane jest przez zewnętrzną firmę cateringową spełniającą 

wymagania sanitarno-higieniczne oraz przygotowującą posiłki zgodnie z normami 

żywieniowymi dla dzieci w wieku do lat 3. 

2. Klub zapewnia dzieciom cztery posiłki dziennie: śniadanie, obiad (zupa), obiad (II danie) i 

podwieczorek. 

3. Jadłospis podaje się do wiadomości Rodziców z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem. 

4. W przypadku alergii lub szczególnych potrzeb żywieniowych Rodzice zobowiązani są do 

niezwłocznego poinformowania Klubu i przekazania wymaganych informacji. 

5. Zabrania się przynoszenia przez dzieci i Rodziców na teren Klubu żywności przeznaczonej do 

spożycia przez dzieci, z wyjątkiem przypadków dopuszczonych przez Kierownika. 

 

§ 14. Nieobecności i rozliczenia wyżywienia 

1. Rodzice zgłaszają nieobecność dziecka w terminie i formie określonych przez Kierownika. 

Zgłoszenie nieobecności w dniu, w którym dziecko miało uczęszczać do Klubu, powinno 

nastąpić najpóźniej do godziny 7:30. 

2. Skutki zgłoszenia lub niezgłoszenia nieobecności dla opłat żywieniowych określa umowa z 

Rodzicem. 

3. Opłata stała (czesne) jest należna w pełnej wysokości niezależnie od frekwencji dziecka, z 

wyjątkiem sytuacji określonych w umowie. 

 

Rozdział 7. Rekrutacja i współpraca z Rodzicami 

 

§ 15. Zasady rekrutacji 
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1. Rekrutacja do Klubu odbywa się w trybie ciągłym, przez cały rok kalendarzowy, według 

kolejności zgłoszeń, w miarę dostępności wolnych miejsc. 

2. Warunkiem przyjęcia dziecka jest zawarcie umowy o świadczenie usług opiekuńczo-

wychowawczo-edukacyjnych oraz przedstawienie wymaganych dokumentów. 

3. Pierwszeństwo w przyjęciu do Klubu przysługuje dzieciom z niepełnosprawnością. Podmiot 

prowadzący może przewidzieć dodatkowe preferencje dla rodzeństwa dzieci uczęszczających 

do Klubu oraz dla rodzin wielodzietnych. 

4. W przypadku liczby zgłoszeń przekraczającej liczbę wolnych miejsc tworzona jest lista 

rezerwowa. 

§ 16. Obowiązki Rodziców 

1. Rodzice są zobowiązani do: 

1) terminowego wnoszenia opłat zgodnie z umową, 

2) przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz Statutu Klubu, 

3) przestrzegania godzin przyprowadzania i odbierania dziecka, 

4) informowania Klubu o aktualnym stanie zdrowia dziecka, diecie, alergiach, chorobach 

przewlekłych, 

5) zapewnienia dziecku wyprawki (pieluchy, mokre chusteczki, ubrania na zmianę, buty, 

kapcie) i jej bieżącego uzupełniania, 

6) upoważnienia na piśmie konkretnych osób do odbioru dziecka z Klubu, 

7) utrzymywania bieżącego kontaktu z Personelem i Kierownikiem Klubu, 

8) aktualizowania danych kontaktowych oraz innych informacji istotnych dla opieki nad 

dzieckiem, 

9) szanowania zasad współżycia społecznego na terenie Klubu oraz godności personelu, innych 

Rodziców i dzieci. 

 

§ 17. Prawa Rodziców 

1. Rodzice mają prawo do: 

1) uzyskiwania rzetelnych informacji o postępach rozwojowych dziecka, jego funkcjonowaniu 

w grupie oraz stanie zdrowia podczas pobytu w Klubie, 

2) zgłaszania uwag, skarg i wniosków dotyczących funkcjonowania Klubu, 
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3) zapoznania się z dokumentacją Klubu istotna dla opieki nad ich dzieckiem, w tym ze 

Statutem, Regulaminem, Planem OWE, Standardami Ochrony Małoletnich, 

4) udziału w wydarzeniach organizowanych przez Klub, w zakresie określonym przez 

Kierownika, 

5) indywidualnych konsultacji z Personelem i Kierownikiem, w uzgodnionych terminach. 

 

Rozdział 8. Opłaty 

 

§ 18. Rodzaje i wysokość opłat 

1. Z tytułu pobytu dziecka w Klubie Rodzice wnoszą następujące opłaty: 

1) opłatę stałą (czesne) w stałej miesięcznej wysokości, obejmującą podstawową opiekę oraz 

zajęcia dodatkowe wskazane w § 8 Regulaminu – szczegółowe kwoty określa aktualny 

cennik, 

2) opłatę za wyżywienie naliczaną odrębnie według stawki 20 zł za każdy dzień uczęszczania, 

3) inne opłaty dodatkowe określone w umowie (np. za wydłużony pobyt). 

2. Opłata stała (czesne) jest należna niezależnie od frekwencji dziecka w danym miesiącu. 

3. Klub uczestniczy w rządowych programach wsparcia rodzin, w szczególności „Aktywnie w 

żłobku”. Rodzice uprawnieni do dofinansowania mają prawo do obniżenia opłat na zasadach 

określonych w obowiązujących przepisach oraz w umowie. 

 

§ 19. Terminy i sposób wnoszenia opłat 

1. Opłaty wnosi się z góry, do 10 dnia każdego miesiąca, przelewem na rachunek bankowy 

wskazany przez Podmiot prowadzący. 

2. Za dzień zapłaty uznaje się dzień uznania rachunku bankowego Podmiotu prowadzącego. 

3. W przypadku opóźnienia w zapłacie przekraczającego 14 dni, Podmiot prowadzący może 

wezwać Rodziców do zapłaty, a w przypadku dalszego braku zapłaty wypowiedzieć umowę w 

trybie określonym w umowie. 

 

Rozdział 9. Bezpieczeństwo, wyjścia i spacery 

 

§ 20. Zasady bezpieczeństwa 
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1. Klub zapewnia dzieciom bezpieczeństwo fizyczne i emocjonalne poprzez organizację pracy, 

stałą i bezpośrednią opiekę Personelu, stosowanie procedur bezpieczeństwa oraz realizację 

standardów jakości opieki obowiązujących od 2026 r., w tym Standardów Ochrony 

Małoletnich. 

2. Klub stosuje w szczególności następujące procedury bezpieczeństwa: 

1) procedurę przeciwpożarową i ewakuacyjną, 

2) procedurę udzielania pierwszej pomocy, 

3) procedurę postępowania w razie wypadku lub urazu dziecka, 

4) procedurę postępowania w sytuacjach nagłych i zagrożeniach zewnętrznych, 

5) procedurę postępowania z dzieckiem chorym, 

6) procedurę postępowania w przypadku chorób zakaźnych, 

7) procedurę przyprowadzania i odbierania dziecka, 

8) procedurę postępowania w przypadku próby odbioru dziecka przez osobę nieupoważnioną, 

9) procedury wynikające ze Standardów Ochrony Małoletnich (SOM). 

3. Sprzęt, meble, zabawki i pomoce dydaktyczne używane przez dzieci spełniają wymagania 

bezpieczeństwa i higieny. Niesprawne elementy wyposażenia są niezwłocznie wycofywane z 

użytkowania. 

4. W trosce o bezpieczeństwo dzieci zabrania się wnoszenia na teren Klubu przedmiotów 

niebezpiecznych oraz zabawek nieodpowiednich dla wieku dzieci. 

 

§ 21. Wyjścia i spacery 

1. Spacery i wyjścia organizuje się zgodnie z procedurą wyjść, z zachowaniem zasad nadzoru, 

bezpieczeństwa i dostosowania aktywności do wieku dzieci i warunków atmosferycznych. 

2. Podczas spacerów i wyjść obowiązuje zasada zachowania liczebności opiekunów zgodnej z 

przepisami i procedurami wewnętrznymi. 

3. Szczegółowe zasady (lista dzieci, kontrola liczebności, wyposażenie apteczki i telefonu 

komórkowego, zgody Rodziców) określa procedura wewnętrzna. 

 

§ 22. Ubezpieczenie 

1. Klub obejmuje dzieci grupowym ubezpieczeniem od następstw nieszczęśliwych wypadków 

(NNW) na czas trwania umowy. 
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2. Szczegółowe warunki ubezpieczenia, w tym suma ubezpieczenia oraz zakres ochrony, określone 

są w polisie, z którą Rodzice mogą zapoznać się w siedzibie Klubu. 

 

Rozdział 10. Osoby trzecie na terenie Klubu 

 

§ 23. Zasady przebywania osób trzecich 

1. Na terenie Klubu mogą przebywać wyłącznie osoby, których obecność jest uzasadniona i 

zgodna z organizacją pracy oraz bezpieczeństwem dzieci. 

2. Osoby trzecie (np. serwis, dostawcy, instruktorzy zajęć dodatkowych) przebywają na terenie 

Klubu wyłącznie za zgodą Kierownika, w zakresie niezbędnym do wykonania czynności, z 

poszanowaniem zasad SOM, BHP i RODO, po okazaniu wymaganych dokumentów. 

3. Osoby prowadzące zajęcia dodatkowe, mające regularny kontakt z dziećmi, podlegają 

weryfikacji niekaralności z KRK i Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym. 

4. Zabrania się osobom trzecim samodzielnego kontaktu z dziećmi bez zgody i nadzoru oraz 

filmowania lub fotografowania innych dzieci. 

5. Kierownik może odmówić wstępu lub nakazać opuszczenie terenu Klubu, jeżeli wymaga tego 

dobro dzieci lub bezpieczeństwo. 

 

Rozdział 11. Dokumentacja, ochrona danych, skargi 

 

§ 24. Dokumentacja i poufność 

1. Dokumentacja dzieci i Klubu prowadzona i przechowywana jest zgodnie z przepisami oraz 

procedurami ochrony danych. 

2. Administratorem danych osobowych dzieci, Rodziców i Personelu jest Agnieszka Stefańska, 

NIP: 7773422103. Szczegółowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawarte są w 

klauzulach informacyjnych RODO udostępnianych Rodzicom przy zawieraniu umowy. 

3. Personel zachowuje poufność informacji o dzieciach i rodzinach, z zastrzeżeniem obowiązków 

wynikających z przepisów o przeciwdziałaniu przemocy oraz ochronie małoletnich. 

 

§ 25. Skargi i wnioski 
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1. Rodzice mają prawo zgłaszać uwagi, skargi i wnioski w formie mailowej na adres: 

klubzaczarowany.zakatek@gmail.com lub telefonicznie pod numerem 535 909 130. 

2. Kierownik rozpatruje zgłoszenie w terminie 7 dni roboczych i udziela odpowiedzi w formie 

mailowej lub pisemnej. 

3. W sprawach niewymagających formy pisemnej możliwe jest bieżące omówienie sprawy z 

Kierownikiem. 

Rozdział 12. Postanowienia końcowe 

§ 26. Wejście w życie i dostępność Regulaminu 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.01.2026 r. 

2. Regulamin udostępnia się Rodzicom i Personelowi w siedzibie Klubu oraz w formie 

elektronicznej. 

3. Zmiany Regulaminu wprowadza Kierownik Klubu, a w zakresie zastrzeżonym dla Podmiotu 

prowadzącego – Podmiot prowadzący. Zmiany podaje się do wiadomości Rodziców oraz 

Personelu w sposób przyjęty w Klubie. 

4. Zmiany Regulaminu obowiązują od dnia wskazanego w informacji o zmianie, nie wcześniej 

jednak niż po upływie 7 dni od dnia ich ogłoszenia, chyba że zmiana wynika bezpośrednio z 

przepisów prawa lub dotyczy bezpieczeństwa dzieci. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy ustawy z dnia 4 

lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3, rozporządzeń wykonawczych, Kodeksu 

cywilnego, RODO oraz Statutu Klubu. 

 

Trzcielin, dnia 01.01.2026 r. 

Agnieszka Stefańska 

 

………………………………………….. 

(podpis Podmiotu prowadzącego / Kierownika Klubu) 


