REGULAMIN ORGANIZACYJNY
KLUBU DZIECIECEGO
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Podmiot prowadzqcy: Agnieszka Stefanska
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Strona 1z 13



Rozdzial 1. Postanowienia ogolne

§ 1. Cel i zakres Regulaminu

Regulamin Organizacyjny okresla organizacj¢ pracy Klubu Dziecigcego, zasady zapewnienia

opieki, bezpieczenstwa i higieny, organizacj¢ dnia, zasady wspoOtpracy z rodzicami lub

opiekunami prawnymi oraz zasady przebywania 0séb trzecich na terenie Klubu.

Regulamin obowiazuje dzieci, rodzicow lub opiekunéow prawnych, personel Klubu oraz osoby

przebywajace na terenie Klubu.

Regulamin jest zgodny z ustawg z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat

3, rozporzadzeniami wykonawczymi, Statutem Klubu, standardami opieki nad dzie¢mi do lat

3 obowigzujacymi od 2026 r., Planem Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnym (OWE),

Standardami Ochrony Matoletnich (SOM) oraz rozporzadzeniem RODO.

§ 2. Definicje

. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1))

2)

3)
4)

5)

6)
7)
8)
9)

,Klubie” — nalezy przez to rozumie¢ Niepubliczny Klub Dzieciecy Klub Malucha
,Zaczarowany Zakatek” z siedziba w Trzcieline, ul. Zwierzyniecka 3, 62-070 Trzcielin,
,Podmiocie prowadzacym” — Agnieszka Stefanska, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza
zarejestrowang w CEIDG, NIP: 7773422103,

,Rodzicach” — rodzicow lub opiekundéw prawnych dziecka,

,Kierowniku” — Osobe¢ kierujaca Klubem w rozumieniu art. 14 ustawy o opiece nad
dzie¢mi w wieku do lat 3,

,Personelu” — opiekunow, wolontariuszy oraz inne osoby wykonujace zadania na rzecz
Klubu,

,Ustawie” — ustawe z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3,
»SOM?” — Standardy Ochrony Matoletnich,

,OWE” — Plan Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjny,

,Regulaminie” — niniejszy Regulamin Organizacyjny Klubu Dziecigcego.
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Rozdzial 2. Organizacja pracy Klubu

§ 3. Godziny pracy i organizacja roku
Siedziba Klubu znajduje si¢ w Trzcielinie, przy ul. Zwierzynieckiej 3, 62-070 Trzcielin.
Klub funkcjonuje w dni powszednie, od poniedziatku do pigtku, w godzinach 6:30—17:00,
przez 12 miesiecy w roku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni zamknigcia
wskazanych przez Kierownika z wyprzedzeniem.
Czas pobytu dziecka w Klubie nie moze jednorazowo przekracza¢ 10 godzin dziennie, zgodnie
z art. 12 ust. 1 Ustawy. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek
Rodzica, czas ten moze zosta¢ wydtuzony za dodatkowgq optata okreslong w umowie.
Klub moze wyznaczy¢ w okresie wakacyjnym przerw¢ techniczno-organizacyjng,
przeznaczong na prace konserwacyjne i urlop personelu. Informacja o terminie przerwy
podawana jest Rodzicom z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem.
Wyznaczenie przerwy wakacyjnej nie wplywa na wysoko$¢ oplaty statej (czesnego) w
miesigcu, w ktorym wypada. Zwrotowi podlegaja wylacznie koszty wyzywienia za dni
nieobecnosci dziecka, na zasadach okreslonych w umowie.
Klub moze by¢ zamkniety w dniach przypadajacych pomiedzy dniem ustawowo wolnym od
pracy a weekendem (tzw. dni okoto$wiateczne), o czym informuje Rodzicéw z co najmniej 30-
dniowym wyprzedzeniem. Dni te nie wptywaja na wysokos¢ oplaty state;j.

Szczegolowa organizacje pracy (dyzury, harmonogramy) ustala Kierownik Klubu.

§ 4. Organizacja grup i opieki

Liczba miejsc w Klubie wynosi 18, zgodnie z wpisem do rejestru zlobkéw 1 klubodw
dziecigcych.

Do Klubu przyjmowane sg dzieci w wieku od ukonczenia 1. roku zycia do 3 lat, a w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach do 4. roku zycia.

Klub zapewnia opieke zgodnie ze standardami kadrowymi okreslonymi w art. 15 Ustawy.
Jeden opiekun sprawuje opieke maksymalnie nad o$miorgiem dzieci, a w przypadku gdy w
grupie znajduje si¢ dziecko niepelnosprawne lub wymagajace szczegdlnej opieki —

maksymalnie nad pigciorgiem dzieci.
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4. Klub zapewnia dzieciom staty, bezposredni i nieprzerwany nadzor personelu w czasie pobytu
w Klubie oraz podczas wszystkich form aktywnos$ci poza budynkiem.

5. Organizacja opieki oraz dzialan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych prowadzona jest w
sposob sprzyjajacy bezpieczenstwu fizycznemu i emocjonalnemu dzieci, z uwzglednieniem ich
indywidualnego tempa rozwoju.

6. Klub realizuje zadania opiekunczo-wychowawczo-edukacyjne zgodnie z Planem OWE oraz
obowigzujacymi standardami opieki.

7. Plan OWE podlega ewaluacji co najmniej raz w roku, a takze w razie zmian przepisow prawa

lub istotnych zmian organizacyjnych Klubu.

§ 5. Cele i zadania Klubu
1. Klub realizuje cele i zadania okreslone w art. 10 Ustawy, a w szczeg6lnoSci:

1) zapewnia opieke¢ nad dzie¢mi w warunkach bytowych zblizonych do warunkéw domowych,

2) zapewnia wlasciwg opieke pielggnacyjng oraz edukacyjna, realizowang przez prowadzenie
zaje¢ zabawowych z elementami edukacji, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb
rozwojowych dziecka,

3) prowadzi zajgcia opiekunczo-wychowawcze 1 edukacyjne, uwzgledniajace rozwoj
psychomotoryczny wlasciwy dla wieku dziecka,

4) wspiera i stymuluje wszechstronny rozwo¢j dzieci, w tym rozw0j poznawczy, spoteczny,
emocjonalny, ruchowy oraz jezykowy, z elementami jezyka angielskiego,

5) wspolpracuje z Rodzicami w zakresie wychowania i opieki nad dzieckiem,

6) zapewnia dzieciom wyzywienie zgodne z normami zywieniowymi dla dzieci do lat 3.

Rozdzial 3. Ramowy rozklad dnia
§ 6. Organizacja dnia
1. Ramowy rozktad dnia ustala Kierownik Klubu i podaje do wiadomos$ci Rodzicoéw w sposob
przyjety w Klubie.
2. Ramowy rozktad dnia uwzglednia w szczegdlnosci: czas przyjmowania i odbioru dzieci, positki,
odpoczynek 1 sen, czynno$ci higieniczne i pielggnacyjne, zabawe swobodng, aktywnosci
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjne zgodne z Planem OWE, pobyt na §wiezym powietrzu.

Klub zapewnia odpoczynek w co najmniej dwoch formach.
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3. Dopuszcza si¢ zmiany w ramowym rozktadzie dnia wynikajace z potrzeb rozwojowych dzieci,

procesu adaptacji, warunkow atmosferycznych lub innych uzasadnionych przyczyn

organizacyjnych.

§ 7. Przykladowy ramowy rozklad dnia

1. Przyktadowy rozktad dnia w Klubie:

6:30-8:15 — schodzenie si¢ dzieci, zabawy swobodne,
8:15-8:30 — czynnosci higieniczne i pielggnacyjne,
8:30-9:15 — $niadanie,

9:15-9:45 — zajecia edukacyjno-rozwojowe (OWE),
9:45-10:15 — zabawy na §wiezym powietrzu lub w sali,
10:15-10:45 — czynno$ci higieniczne i pielggnacyjne,
10:45-11:30 — obiad (zupa),

11:30-13:00 — lezakowanie, sen, wyciszenie alternatywne,
13:00-13:30 — czynno$ci higieniczne 1 pielegnacyjne,
13:30—14:15 — obiad (II danie),

14:15-14:30 — czynno$ci higieniczne i pielggnacyjne,
14:30-14:45 — relaksacja,

14:45-15:15 — podwieczorek,

15:15-17:00 — zabawy swobodne, czas na rozmowy opiekunéw z rodzicami, odbior dzieci.

2. Godziny moga ulec zmianie ze wzglgdow organizacyjnych lub wynikajacych z potrzeb dzieci.

§ 8. Zajecia dodatkowe

1. W ramach optaty statej (czesnego) Klub zapewnia nastgpujace zajecia cykliczne:

1) jezyk angielski — jeden raz w tygodniu,

2) rytmika — jeden raz w tygodniu,

3) logopedia — dwa razy w miesigcu,

4) sensoplastyka — raz w miesiacu,

5) alpakoterapia, hortiterapia, wymiennie z teatralizacjami, koncertami i spotkaniami z

magikiem.

2. Aktualny harmonogram zaj¢¢ dodatkowych podawany jest Rodzicom do wiadomosci w sposob

przyjety w Klubie.

Strona 5z 13



3. Klub zastrzega sobie prawo do modyfikacji oferty zaje¢ dodatkowych z uwagi na potrzeby
dzieci, dostepnos¢ specjalistoéw lub inne okolicznos$ci organizacyjne. Zmiana nie wptywa na

wysokos¢ optaty state;j.

Rozdzial 4. Personel Klubu

§ 9. Zasady ogolne

1. Personel Klubu wykonuje zadania z poszanowaniem praw dziecka, zgodnie ze standardami
jakosci opieki, Planem OWE oraz SOM.

2. Personel spelnia wymagania kwalifikacyjne oraz zdrowotne okreslone w art. 16 oraz art. 18
Ustawy, w tym posiada aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazan do pracy
opiekuna oraz zaswiadczenie o niekaralno$ci z Krajowego Rejestru Karnego i Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

3. Personel zna i stosuje Standardy Ochrony Matoletnich oraz reaguje na wszelkie sygnaty
krzywdzenia dziecka zgodnie z procedurami.

4. Personel zobowigzany jest do niezwlocznego zglaszania Kierownikowi wszelkich zdarzen
mogacych wplynaé na bezpieczenstwo dzieci.

5. Personel przestrzega zasad bezpiecznej komunikacji i relacji z dzie¢mi, w szczegdlnosci zakazu
stosowania przemocy fizycznej 1 psychicznej, zawstydzania, straszenia oraz dziatan
naruszajacych godnos¢ dziecka.

6. Personel uczestniczy w obowigzkowych szkoleniach, w szczegolnosci w zakresie standardow
jakosci opieki, SOM, pierwszej pomocy (nie rzadziej niz raz na 2 lata, zgodnie z art. 17

Ustawy), BHP 1 ppoz.

§ 10. Zakres obowigzkow Personelu
1. Personel Klubu zobowigzany jest w szczeg6lnosci do zapewnienia dzieciom stalej 1
bezposredniej opieki, bezpieczenstwa fizycznego 1 emocjonalnego, realizacji dziatan
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych zgodnie z Planem OWE, przestrzegania SOM oraz

wspolpracy z Rodzicami.

Strona 6z 13



2. Szczegdlowe obowiagzki poszczegodlnych stanowisk okreslaja odrebne zakresy obowigzkow

zatwierdzone przez Kierownika.

Rozdzial 5. Przyprowadzanie, odbior dzieci, zdrowie

§ 11. Przyprowadzanie i odbior

1. Dzieci przyprowadzajg i odbieraja Rodzice lub osoby petnoletnie upowaznione na pismie.
Upowaznienie sktada si¢ w Klubie z podaniem imienia, nazwiska oraz numeru dokumentu
tozsamosci osoby upowaznione;j.

2. Klub moze odmoéwi¢ wydania dziecka osobie nieupowaznionej albo osobie, ktorej stan
wskazuje, ze nie zapewni dziecku bezpieczenstwa (w szczeg6lnosci w stanie wskazujagcym na
spozycie alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych). W takiej sytuacji Personel postepuje
zgodnie z procedura bezpieczenstwa.

3. W przypadku nieodebrania dziecka z Klubu do godz. 17:00 oraz braku kontaktu z Rodzicami 1
osobami upowaznionymi, Personel postgpuje zgodnie z procedurg wewngtrzng, w tym

informuje wlasciwe stuzby, jezeli wymaga tego dobro dziecka.

§ 12. Dzieci zdrowe

1. Do Klubu przyjmowane sg wylacznie dzieci zdrowe, nieprzejawiajace objawdw chorobowych
mogacych zagraza¢ innym (w szczegoOlno$ci: goraczka powyzej 37,5°C, kaszel, katar o
charakterze infekcyjnym, wymioty, biegunka, wysypka o niewyjasnione;j etiologii).

2. W przypadku wystapienia objawow chorobowych w trakcie pobytu dziecka w Klubie, Personel
niezwtocznie informuje Rodzica, ktory ma obowigzek odebra¢ dziecko w mozliwie
najkrotszym czasie, nie dluzszym niz 2 godziny od powiadomienia.

3. Po przebytej chorobie zakaZnej Rodzic zobowigzany jest do poinformowania Klubu. Klub moze
zazada¢ przedstawienia zaswiadczenia lekarskiego o zdolnosci dziecka do ponownego
uczeszczania.

4. Personel Klubu nie podaje dzieciom zadnych lekoéw, z wyjatkiem lekdw ratujacych zycie u dzieci
z chorobami przewlektymi, wylacznie na pisemng zgod¢ i wniosek Rodzica oraz w oparciu o

pisemne zalecenie lekarza.
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5. Rodzice zobowigzani sa do niezwtocznego informowania Klubu o chorobach przewlektych,
alergiach, nietolerancjach pokarmowych oraz innych istotnych informacjach dotyczacych stanu

zdrowia dziecka.

Rozdzial 6. Wyzywienie i zglaszanie nieobecnosci

§ 13. Zywienie

1. Wyzywienie dzieci w Klubie zapewniane jest przez zewnetrzng firme cateringowg speiniajaca
wymagania sanitarno-higieniczne oraz przygotowujaca positki zgodnie z normami
zywieniowymi dla dzieci w wieku do lat 3.

2. Klub zapewnia dzieciom cztery positki dziennie: $niadanie, obiad (zupa), obiad (II danie) i
podwieczorek.

3. Jadlospis podaje si¢ do wiadomosci Rodzicow z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem.

4. W przypadku alergii lub szczegdlnych potrzeb zywieniowych Rodzice zobowigzani sg do
niezwlocznego poinformowania Klubu i przekazania wymaganych informacji.

5. Zabrania si¢ przynoszenia przez dzieci 1 Rodzicéw na teren Klubu zywno$ci przeznaczonej do

spozycia przez dzieci, z wyjatkiem przypadkdéw dopuszczonych przez Kierownika.

§ 14. Nieobecnosci i rozliczenia wyzywienia
1. Rodzice zglaszaja nieobecno$¢ dziecka w terminie i formie okre§lonych przez Kierownika.
Zgloszenie nieobecnosci w dniu, w ktorym dziecko mialo uczg¢szcza¢ do Klubu, powinno
nastgpic¢ najpdzniej do godziny 7:30.
2. Skutki zgloszenia lub niezgloszenia nieobecnosci dla optat zywieniowych okresla umowa z
Rodzicem.
3. Oplata stala (czesne) jest nalezna w pelnej wysokos$ci niezaleznie od frekwencji dziecka, z

wyjatkiem sytuacji okreslonych w umowie.

Rozdzial 7. Rekrutacja i wspolpraca z Rodzicami

§ 15. Zasady rekrutacji
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Rekrutacja do Klubu odbywa si¢ w trybie cigglym, przez caly rok kalendarzowy, wedtug
kolejnosci zgtoszen, w miar¢ dostepnosci wolnych miejsc.

Warunkiem przyjecia dziecka jest zawarcie umowy o $wiadczenie uslug opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnych oraz przedstawienie wymaganych dokumentow.

Pierwszenstwo w przyjeciu do Klubu przystuguje dzieciom z niepelnosprawnoscig. Podmiot
prowadzacy moze przewidzie¢ dodatkowe preferencje dla rodzenstwa dzieci uczgszczajacych
do Klubu oraz dla rodzin wielodzietnych.

W przypadku liczby zgloszen przekraczajgcej liczbe wolnych miejsc tworzona jest lista
rezerwowa.

§ 16. Obowiazki Rodzicow

. Rodzice sg zobowigzani do:

1) terminowego wnoszenia optat zgodnie z umowa,

2) przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz Statutu Klubu,

3) przestrzegania godzin przyprowadzania i odbierania dziecka,

4) informowania Klubu o aktualnym stanie zdrowia dziecka, diecie, alergiach, chorobach
przewlektych,

5) zapewnienia dziecku wyprawki (pieluchy, mokre chusteczki, ubrania na zmiang, buty,
kapcie) 1 jej biezacego uzupetniania,

6) upowaznienia na piSmie konkretnych osoéb do odbioru dziecka z Klubu,

7) utrzymywania biezacego kontaktu z Personelem i Kierownikiem Klubu,

8) aktualizowania danych kontaktowych oraz innych informacji istotnych dla opieki nad
dzieckiem,

9) szanowania zasad wspotzycia spotecznego na terenie Klubu oraz godnosci personelu, innych

Rodzicow 1 dzieci.

§ 17. Prawa Rodzicow

1. Rodzice majg prawo do:

1) uzyskiwania rzetelnych informacji o postepach rozwojowych dziecka, jego funkcjonowaniu
W grupie oraz stanie zdrowia podczas pobytu w Klubie,

2) zgtaszania uwag, skarg i wnioskéw dotyczacych funkcjonowania Klubu,
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3) zapoznania si¢ z dokumentacjg Klubu istotna dla opieki nad ich dzieckiem, w tym ze
Statutem, Regulaminem, Planem OWE, Standardami Ochrony Matoletnich,

4) udzialu w wydarzeniach organizowanych przez Klub, w zakresie okreslonym przez
Kierownika,

5) indywidualnych konsultacji z Personelem i Kierownikiem, w uzgodnionych terminach.

Rozdzial 8. Oplaty

§ 18. Rodzaje i wysokos¢ oplat
1. Z tytuhu pobytu dziecka w Klubie Rodzice wnosza nastepujace oplaty:

1) optate stalg (czesne) w statej miesiecznej wysokosci, obejmujaca podstawowa opieke oraz
zaj¢cia dodatkowe wskazane w § 8 Regulaminu — szczegoétowe kwoty okresla aktualny
cennik,

2) optate za wyzywienie naliczang odrebnie wedtug stawki 20 zt za kazdy dzien uczgszczania,

3) inne optaty dodatkowe okreslone w umowie (np. za wydhuzony pobyt).

2. Optata stata (czesne) jest nalezna niezaleznie od frekwencji dziecka w danym miesigcu.
3. Klub uczestniczy w rzadowych programach wsparcia rodzin, w szczegdlnosci ,,Aktywnie w
ztobku”. Rodzice uprawnieni do dofinansowania maja prawo do obnizenia optat na zasadach

okreslonych w obowigzujacych przepisach oraz w umowie.

§ 19. Terminy i sposob wnoszenia oplat
1. Optaty wnosi si¢ z gory, do 10 dnia kazdego miesigca, przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Podmiot prowadzacy.
2. Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Podmiotu prowadzacego.
3. W przypadku opdznienia w zaptacie przekraczajacego 14 dni, Podmiot prowadzacy moze
wezwac Rodzicow do zaptaty, a w przypadku dalszego braku zaptaty wypowiedzie¢ umoweg w

trybie okreslonym w umowie.

Rozdzial 9. Bezpieczenstwo, wyjscia i spacery

§ 20. Zasady bezpieczenstwa
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1. Klub zapewnia dzieciom bezpieczenstwo fizyczne 1 emocjonalne poprzez organizacj¢ pracy,
statg 1 bezposrednia opiekg Personelu, stosowanie procedur bezpieczenstwa oraz realizacj¢
standardow jakosci opieki obowigzujacych od 2026 r., w tym Standardow Ochrony
Matoletnich.

2. Klub stosuje w szczegdlnosci nastepujace procedury bezpieczenstwa:

1) procedure przeciwpozarowg i ewakuacyjna,

2) procedure udzielania pierwszej pomocy,

3) procedure postepowania w razie wypadku lub urazu dziecka,

4) procedure postepowania w sytuacjach naglych i zagrozeniach zewnetrznych,

5) procedure postepowania z dzieckiem chorym,

6) procedure postepowania w przypadku chorob zakaznych,

7) procedure przyprowadzania i odbierania dziecka,

8) procedure postepowania w przypadku proby odbioru dziecka przez osobg nieupowazniona,
9) procedury wynikajace ze Standardow Ochrony Matoletnich (SOM).

3. Sprzgt, meble, zabawki i pomoce dydaktyczne uzywane przez dzieci spelniaja wymagania
bezpieczenstwa i higieny. Niesprawne elementy wyposazenia sg niezwlocznie wycofywane z
uzytkowania.

4. W trosce o bezpieczenstwo dzieci zabrania si¢ wnoszenia na teren Klubu przedmiotow

niebezpiecznych oraz zabawek nieodpowiednich dla wieku dzieci.

§ 21. Wyjscia i spacery
1. Spacery 1 wyjscia organizuje si¢ zgodnie z procedurg wyjs$¢, z zachowaniem zasad nadzoru,
bezpieczenstwa 1 dostosowania aktywnosci do wieku dzieci 1 warunkow atmosferycznych.
2. Podczas spacerow 1 wyj$¢ obowigzuje zasada zachowania liczebnos$ci opiekunow zgodnej z

przepisami i procedurami wewnetrznymi.

[99)

. Szczegdlowe zasady (lista dzieci, kontrola liczebnosci, wyposazenie apteczki 1 telefonu

komorkowego, zgody Rodzicow) okresla procedura wewngtrzna.

§ 22. Ubezpieczenie

f—

. Klub obejmuje dzieci grupowym ubezpieczeniem od nastgpstw nieszczegsliwych wypadkow

(NNW) na czas trwania umowy.
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2. Szczegdtowe warunki ubezpieczenia, w tym suma ubezpieczenia oraz zakres ochrony, okreslone

sa w polisie, z ktérg Rodzice mogg zapoznac si¢ w siedzibie Klubu.

Rozdzial 10. Osoby trzecie na terenie Klubu

§ 23. Zasady przebywania oséb trzecich

1. Na terenie Klubu moga przebywac¢ wylacznie osoby, ktoérych obecnos¢ jest uzasadniona i
zgodna z organizacjg pracy oraz bezpieczenstwem dzieci.

2. Osoby trzecie (np. serwis, dostawcy, instruktorzy zaje¢ dodatkowych) przebywaja na terenie
Klubu wylacznie za zgoda Kierownika, w zakresie niezb¢dnym do wykonania czynnosci, z
poszanowaniem zasad SOM, BHP i RODO, po okazaniu wymaganych dokumentow.

3. Osoby prowadzace zaj¢cia dodatkowe, majace regularny kontakt z dzieémi, podlegaja
weryfikacji niekaralnosci z KRK 1 Rejestru Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym.

4. Zabrania si¢ osobom trzecim samodzielnego kontaktu z dzie¢mi bez zgody i nadzoru oraz
filmowania lub fotografowania innych dzieci.

5. Kierownik moze odmowi¢ wstepu lub nakaza¢ opuszczenie terenu Klubu, jezeli wymaga tego

dobro dzieci lub bezpieczenstwo.

Rozdzial 11. Dokumentacja, ochrona danych, skargi

§ 24. Dokumentacja i poufnos¢

1. Dokumentacja dzieci i Klubu prowadzona i przechowywana jest zgodnie z przepisami oraz
procedurami ochrony danych.

2. Administratorem danych osobowych dzieci, Rodzicow 1 Personelu jest Agnieszka Stefanska,
NIP: 7773422103. Szczegdlowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawarte sa w
klauzulach informacyjnych RODO udost¢pnianych Rodzicom przy zawieraniu umowy.

3. Personel zachowuje poufno$¢ informacji o dzieciach i1 rodzinach, z zastrzezeniem obowigzkow

wynikajacych z przepisow o przeciwdziataniu przemocy oraz ochronie matoletnich.

§ 25. Skargi i wnioski
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1. Rodzice majg prawo zglasza¢ uwagi, skargi 1 wnioski w formie mailowej na adres:
klubzaczarowany.zakatek@gmail.com lub telefonicznie pod numerem 535 909 130.

2. Kierownik rozpatruje zgloszenie w terminie 7 dni roboczych i udziela odpowiedzi w formie
mailowej lub pisemne;.

3. W sprawach niewymagajacych formy pisemnej mozliwe jest biezace omdwienie sprawy z
Kierownikiem.

Rozdzial 12. Postanowienia koncowe
§ 26. Wejscie w zycie i dostepnos¢ Regulaminu

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2026 .

2. Regulamin udostepnia si¢ Rodzicom i Personelowi w siedzibie Klubu oraz w formie
elektroniczne;j.

3. Zmiany Regulaminu wprowadza Kierownik Klubu, a w zakresie zastrzezonym dla Podmiotu
prowadzacego — Podmiot prowadzacy. Zmiany podaje si¢ do wiadomosci Rodzicéw oraz
Personelu w sposob przyjety w Klubie.

4. Zmiany Regulaminu obowigzuja od dnia wskazanego w informacji o zmianie, nie wcze$niej
jednak niz po uptywie 7 dni od dnia ich ogloszenia, chyba ze zmiana wynika bezpos$rednio z
przepiséw prawa lub dotyczy bezpieczenstwa dzieci.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 4
lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, rozporzadzen wykonawczych, Kodeksu

cywilnego, RODO oraz Statutu Klubu.

Trzcielin, dnia 01.01.2026 .
Agnieszka Stefanska

(podpis Podmiotu prowadzgcego / Kierownika Klubu)
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